Politica de privacitat

Normes de confidencialitat/ privacitat de Lloret Turisme

Lloret Turisme es compromet a adoptar una politica de confidencialitat, amb I’objectiu

de protegir la privacitat de la informacié personal obtinguda mitjancant els seus serveis

online. Les Normes de Confidencialitat que a continuacio es detallen poden patir canvis
en el futur, per la qual cosa s’aconsella revisar-les periodicament.

A continuacid es desenvolupen els seglients termes:

e - Tipus d’informacid que s’obté.

o - Finalitat que se li donara a la informacio

e - Que son les cookies.

o - Confidencialitat de la informacid.

e - Modificaci6 / Actualitzacio de la informacio personal.
e - Protecci6 de la informacid personal.

e - Confidencialitat dels Menors.

e - Acceptacio dels termes.

e Tipus d’informacio que s’obté.

Esta sota les normes de confidencialitat/ privacitat tota aquella informacid
personal que I’usuari ingressa voluntariament a la nostra xarxa durant la
inscripcio al servei i en altres ocasions com en els concursos, les compres, etc.
Aquesta inclou, pero no és limitat, nom, cognom, direccid, nimero de telefon,
correu electronic, sexe, edat, nivell educatiu. L usuari pot modificar o actualitzar
aquesta informacid en qualsevol moment.

Top
o Finalitat que es donara a la informacio

Les dades personals incloses a la informacié confidencial, sén utilitzats per
proveir a I’usuari un servei personalitzat 1 d’acord a les seves necessitats, en els
seu cas, oferint publicitat selectiva o continguts que puguin ser-li d’inter¢s, si
I’usuari va indicar rebre’ls.

Top
e Que son les Cookies.

Les cookies son petites peces d’informaci6 transferides pel lloc web al disc dur
de I’ordinador de 1’usuari, que graven les seves dades personals quan es
connecta al servei de Lloret Turisme i es modifiquen en abandonar el servei. Les
cookies son anonimes.

L’accés a la informacié mitjangant les cookies, permet oferir a 1’usuari un servei
personalitzat, ja que emmagatzemen no nomeés les seves dades personals sind
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també¢ la freqiiéncia d’utilitzacio del servei i la seccid de la xarxa visitada,
reflexant aixi els seus habits i preferéncies.

Acceptar les cookies es un requisit per poder rebre i/o utilitzar el nostre servei.

Les xarxes publicitaries que insereixen avisos a les nostres planes també
utilitzen les seves propies cookies.

Top
Confidencialitat de la Informacio.

Lloret Turisme no compartira la informacio confidencial amb ningu dels socis o
copropietaris excepte que tingui expressa autoritzacié dels subscrits, 0 quan ha
estat requerit per ordre judicial o legal, o per protegir els drets de la propietat o
altres drets de Lloret Turisme.

Lloret Turisme no ven ni lloga la informaci6 dels usuaris. Si les dades personals
dels usuaris s’haguessin de compartir amb socis comercials o patrocinadors,
’usuari sera notificat abans que aquests siguin recollits o transferits. Si no
desitja que les seves dades siguin compartides, pot decidir no utilitzar un servei
determinat o no participar en algunes promocions 0 concursos.

Quan es registri amb nosaltres en la nostra plana a contactar, tindra oportunitat
de optar per rebre la nostra informaci6é promocional. Aquesta accio es pot
realitzar simplement marcant la casella corresponent que apareix a la nostra
pagina de registre.

Si després d’un temps decideix que no vol rebre més informacié promocional
pot contactar amb nosaltres 1 I’esborrarem de la llista de correu.

Top
Modificacio / Actualitzacié de la informacio personal.

Les dades personals proporcionades per 1’usuari formaran part d’un arxiu que
conté el seu perfil. Accedint al mateix, I’usuari pot modificar-los/ actualitzar-los
en qualsevol moment.

Lloret Turisme aconsella al usuari que actualitzi les seves dades cada vegada que

pateixin alguna modificacio, ja que aixo permetra brindar un servei més
personalitzat.

Top
Protecci6 de la Informacio Personal
Lloret Turisme prendra les mesures pertinents per garantir la seguretat, integritat

I confidencialitat de les dades personals facilitades als nostres llocs web. Amb
aquest objectiu actualitza periodicament les mides de seguretat a la vista de les
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tecnologies actuals. Tot i aix0, voste necessita ser conscient dels riscos inherents
associats a la transmissi6 d’informacié mitjangant Internet. Lloret Turisme no
pot garantir o avalar la seguretat de les dades personals que proporciona als
nostres llocs web.

Els llocs web de Llorer Turisme poden estar enllacats a lloc operats per terceres
parts. Aquests enllagos existeixen unicament per la seva comoditat. Els enllagos
a llocs de terceres parts no constitueixen endos d’aquells llocs per part de Lloret
Turisme i no ens fem responsables de les practiques de privacitat de
confidencialitat dels propietaris i operadors dels llocs web. Li recomanem que
revisi les politiques i practiques de confidencialitat de cada lloc que soleliciti
introduir els seus dades personals.

En el cas que accedeixi a seccions que requereixen nom d’usuari i password, la
informaci6 proporcionada per I’usuari, esta assegurada per una clau d’accés a la
qual I"usuari podra accedir i de la qual només ell té coneixement. Lloret Turisme
no intentara obtenir aquella clau personal.

Degut a que cap transmissié per Internet pot garantir la seva integra seguretat
Lloret Turisme no pot garantir que la informacio transmesa utilitzant el servei
sigui completament segura, amb lo qual I’usuari assumeix aquest risc que
declara conéixer i acceptar.

L’usuari es I’nic responsable de mantenir en secret la seva clau i la informacio
del seu compte. Per disminuir els riscos Lloret Turisme recomana a I’usuari
sortir de la seu compte i tancar la finestra del seu navegador quan finalitzi la
seva activitat, més encara si comparteix el seu ordinador amb alguna altre
persona o utilitza un ordinador en un lloc public com una biblioteca o un cafe
Internet.

Top

Confidencialitat dels Menors

La salvaguarda de la informacid personal infantil es extremadament important.
Lloret Turisme recull el minim indispensable d’aquesta informacid necessaria
per brindar els seus serveis.

Lloret Turisme no solelicita informacié d’identificacio personal als menors. Els

menors sempre han de solelicitar permis als seus pares abans d’enviar
informacié personal a un altre usuari online.

Top
Acceptaci6 dels termes.
Aquesta declaracio de confidencialitat/privacitat esta subjecte a termes i

condicions de Lloret turisme, la qual cosa constitueix un acord legal entre
I’usuari 1 Lloret Turisme.
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Si I’usuari vol utilitzar els serveis de Lloret Turisme, significa que ha llegit,
entés i acordat els termes abans exposats. En cas de no estar d’acord amb ells,
’usuari no haura de proporcionar informacio6 personal, ni utilitzar el servei donat
que no esta autoritzat a fer-ho.

Lloret Turisme podra donar de baixa o modificar els serveis gratuits que brinden
als seus usuaris sota la denominacié “Lloret Personal”, en qualsevol moment, el
que sera preavisat amb una antelacié de set (7) dies al moment de la realitzacio
de la mencionada baixa o modificacio.

En conformitat amb el que estableix I’article 5 de la Llei Organica 15/1999 de
13 de desembre de Proteccio de Dades de caracter personal, s’informa a les
persones que complementin alguna de les dades del portal, que les seves dades
seran incorporades a un fitxer informatic a efecte de satisfer el servei solelicitat.
Mitjangant I’enviament del formulari, I’interessat dona el seu consentiment al
tractament de les dates per la finalitat indicada.

L’interessat té dret al accés, rectificacio, cancelelacid i oposicié que podra
exercir dirigint-se la responsable del fitxer: LLORET FUTUR, S.A. Avinguda
de les Alegries, 3- 17310 - Lloret de Mar, o a través de la direccio de correu
electronic: central-turisme@Iloret.org
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