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1. SIGNATURA DEL CONVENI DEL LLORET CONVENTION BURE AU

El mes de marc de 2009 es va signar el conveni de col-laboracio entre I'’Associacio Lloret Congressos
i Esdeveniments i I’Ajuntament de Lloret de Mar amb el que es formalitza la creacio del Lloret
Convention Bureau.

2. DEFINICIO DE LA NORMATIVA DE REGULACIO DEL LLORETC B

Un cop signat el conveni amb la creacio oficial del Lloret Convention Bureau, s’inicia una tasca de
benchmarking, investigacio i informacio amb que finalment s’elabora la normativa interna del Lloret
Convention Bureau. Aquesta normativa €s la que regula el funcionament intern de I'organisme de
promocid i els drets i deures dels seus membres aixi com els requisits d’adhesié i quotes anuals.

3. PRESENTACIO DEL LLORETCB A ORGANISMES SUPRAMUNICI PALS
Tan bon punt el Lloret Convention Bureau es dona per constituit i la normativa interna esta definida,
es procedeix a presentar la nova iniciativa municipal als organs supramunicipals i alhora se’ls
sol-licita la seva participacio en el projecte com a membres d’honor.

La presentacié es porta a terme en els seglients organismes:
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Des del mes d’octubre de 2009, el Lloret Convention Bureau compta amb el suport de 41 membres |
5 espais i serveis municipals que es divideixen en els segients sectors d’activitat:

MEMBRES D’HONOR
SERVEIS MUNICIPALS
ESPAIS SINGULARS
CENTRES CONGRESSUALS
HOTELS

RESTAURANTS
TRANSPORTS

HOSTESSES

EMPRESES DE TRADUCCIO
ORGANITZADORS

AAVV ESPECIALITZAT
AUDIOVISUALS
ACTIVITATS

OCl

CULTURA

WO OINEFPNRPPEPRATTOWWENDN




lloret

Organismes municipals R dc mar

Convention Bureau

L=

@® lloret

Ajuntament de M de mar

Lloret de Mar Lloret Turisme

Associacions privades

AssociaciO Lloret congressos i esdeveniments

Organismes i associacions professionals

T MEMBER
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Girona Convention Bureau Meeting Professional Intern ational
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WEB LLORET CONVENTION BUREAU I Ioret
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www.lloretcb.orq

GUIA PROFESSIONAL

Guia d’espais i serveis especialitzats en turisme de reunions

DVD LLORET CONVENTION BUREAU
HTTP://tv.lloretdemar.org/tv/cv?id=8

PACK CONGRESSISTA

-Visita guiada als Jardins de Santa Clotilde

-Benvinguda per part de les autoritats locals wx}?ggﬁ
{ongf

-Informacio turistica de Lloret de Mar

-Material per a la sala de reunié

lloret  MEMBER
~le ol

MARXANDATGE
Carpetes, blocs, boligrafs
USB
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El 8 d’octubre de 2009, es va portar a terme la presentacio publica del Lloret Convention
Bureau, a I'Hotel Guitart Monterrey. L’'acte va reunir per primera vegada tots els seus
membres i col-laboradors aixi com organismes publics relacionats.

Durant I'acte, es va portar a terme una taula rodona formada per reconeguts professionals
del sector com Grupo Pacifico, Ultramar Event Management, Eventus i Girona Convention
Bureau i moderada pel Sr. Oscar Cerezales, president de MPI i Director Mundial de MCI.
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4.3 FIRES & WORKSHOPS

MITM EUROMED

Oviedo, 28 i 29 de setembre

Estand Lloret Convention Bureau

3 coexpositors: Hotel Santa Marta, Hotel Monterrey,

Palau de Congressos Olympic

EIBTM
Barcelona, de I'1 al 3 de desembre
Estand ACT - GCB

WORKSHOP INTERN GCB
Peralada, 4 de novembre

WORKSHOP MERCAT XINES
Agencia Catalana del Turisme
Patronat Turisme Girona Costa Brava
Girona, 10 de desembre
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4.4 RELACIONS PUBLIQUES

Assemblea anual SCB
Sant Sebastia, del 10 al 12 de juny

Fira E-days
Madrid, 8 i 9 de juliol
Prospecci6

Jornada Mercats Emissors

Barcelona, 20 octubre
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Exposecretaria

Barcelona, 2 de juliol
Madrid, 18 i 19 de novembre
Prospecci6

Sal6 Events
Girona, 27 de novembre

Sal6 Hobby (esdeveniments)
Barcelona, 27 i 28 novembre
Prospecci6



Fam trip d’agents alemanys
25 de juny
24 participants

Fam trip corporatiu - Madrid
Del 2 al 4 d'octubre
12 participants

Fam trip d’agents xinesos
11 desembre
7 participants

Post Tour Eibtm - Franca
6 de desembre

7 participants
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5.1 VISITES DE PROSPECCIO

RTA
DMC - Barcelona
Lloret de Mar, 28 de marg

Spiral Spaces
Organitzador Esdeveniments BCN
Lloret de Mar, 7 de maig
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Impetus Consulting
Consulting Corporatiu BCN
Lloret de Mar, 7 de maig

Nadark Esdeveniments
Organitzador esdeveniments Girona
Lloret de Mar, 30 de juliol
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5.2 PRESENTACIONS

COMUNICACIO & CONSULTING

SOLSONA COMUNICACIO

Barcelona, 17 de juliol

TERRA CONSULTORIA
Madrid, 18 novembre

LEADING SENSE

Lloret de Mar, 26 novembre

ASSOCIACIONS

COPEC
Lloret de Mar, 12 de maig

FANOC
Barcelona, 5 de novembre

ESDEVENIMENTS
GASOL EVENTS

Barcelona, 28 novembre

ASMODEE

Barcelona, 28 novembre
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PETICIONS 2009

PACK CONGRESSISTA
LOCALITZACIO D’ESPAIS
ALLOTJAMENT

ACTIVITATS

PERMISOS MUNICIPALS
TRANSPORT

OCI NOCTURN

CULTURA
ORGANITZADORS
INFORMACIO DESTINACIO
ASSESORAMENT LOGISTIC
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Bl pack congressista M espais

M activitats
M oci
informacié

M permisos
cultura
logistica
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M allotjiament
M transport
M organitzadors
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El futur dels esdeveniments a la
provincia de Girona - GCB

Caldes de Malavella, 3 d’abril

Presentacio de I'estudi de mercat
2009 Eventoplus
Barcelona, 1 d’abril

Tenir exit en el segment
d’esdeveniments i reunions - GCB

Peralada, 4 de novembre
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Codi Deontologic a Espanya

MPI - Farmaindustria
Barcelona, 18 de novembre

Premis Eventoplus
Eventoplus
Madrid, 9 de juliol

Premis GCB

Girona, 20 novembre



7. FORMACIO
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CURS D’ORGANITZACIO DE CONGRESSOS | CONVENCIONS

A traves de la Seccio de Promocio Economica i el Servei d’Ocupacio
Municipal de Lloret de Mar es porta a terme un curs especific sobre
I'organitzacié de congressos i convencions.

Aguest curs, de 36 hores, va reunir 25 participants, en la seva majoria
membres del Lloret Convention Bureau.

Amb aquestes accions de formacio obertes es pretén especialitzar I'oferta
de Lloret de Mar per al turisme de reunions i posar a I'abast dels nostres
membres nous coneixements sobre el sector.
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PRESSTRIP

PRESENTACIO PUBLICA LLORET CB
- Conexo

- Eventoplus

- Professional Events

- Tecnohotel

- Meeting Market

-  Meetin

8.1 PRESSTRIPS
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Gabinet Premsa LloretCB: Promoturist
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8.1. PUBLICACIONS GCB

Guia Professional GCB
Jardins de Santa Clotilde — Espai singular

Teatre Municipal — Centre congressual

Guia Incentius GCB
Visites guiades als Jardins de Sta. Clotilde

Visites guiades al Museu del Mar

Girona News

Llancament nou web www.lloretcb.org
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Trimestralment es sol-liciten als membres les dades corresponents a
turisme de reunions de Lloret de Mar per realitzar I'estudi anual.

Al web del Lloret CB es poden trobar els seguents estudis i
informacions del sector:

-Estudi de turisme de reunions, Lloret de Mar 2008

-Estudi de turisme de reunions, Girona 2008

-Estudi de turisme de reunions a Espanya 2008

-Estudi de mercat Eventoplus 2009

-Codi Deontologic Pharma 2009

-Estudi de turisme de reunions, Lloret de Mar 2009 (  adjunt)

Aguests estudis es poden consultar al segtient enlla C:

www.lloretch.org/convention-bureau/estudis-i-inform es.[sp
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IV PREMIS GIRONA CONVENTION BUREAU

L’any 2009 el Palau de Congressos
Olympic de Lloret de Mar ha estat
guardonat com a millor centre
congressual pel Girona Convention
Bureau.

Els Jardins de Santa Clotilde varen ser
premiats I'any 2005 com a millor espai
singular.
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